
令和 7 年度 サンワークの家共同生活事業所 地域連携推進会議 

 

日時：令和７年８月６日（水） 

10：00～12：00 

 場所：サンワークの家 ホール 

 

次  第  

 

1. 理事長挨拶  

 

2. 委嘱状交付 

 

3. 構成員の紹介 

 

4. 議題 

（1） グループホーム「サンワークの家」と地域との連携について 

・ご利用者様の障がい状況について                管理者 

・近隣からの苦情について                    サビ管 

・行事や地域との連携について                  サビ管    

（2） サービスの透明性・質の確保について 

・入居者様の日常生活、通院状況について             サビ管 

・BCP(事業継続計画)災害対策・感染症対策について         管理者   

（3） 入居者様の権利擁護について 

・虐待防止について                       管理者 

・事故・ヒヤリハットについて                  サビ管 

・支援者の状況について                     管理者 

 

5 意見交換 

 

6.事業所視察 

「サンワークの家」「サンワークの家Ⅱ」「トゥモローはうす」 

 

7.その他 

司会  管理者 

書記  サビ管 



令和 7 年度 共同生活援助事業所 地域連携推進会議議事録 

開催日：令和 7 年 8 月 6 日（水）      司会者： サンワークの家 管理者 

 時 間： 10：00～12：00         記録者：    〃   サビ管 

【構成員】7 名 

   福祉に知見のある方・・・・・1 名      

   地域の関係者・・・・・・・・1 名  

  経営に知見のある方・・・・・1 名（相談支援事業所 管理者） 

   入居者代表・・・・・・・・・1 名（生活介護） 

   利用者ご家族・・・・・・・・1 名 

   市町村担当者・・・・・・・・1 名（美郷町福祉保健課） 

  【施設職員】4 名 

   理事長、事務局長、管理者、サビ管 

※地域の関係者様（1 名）は当日出席予定だったが、都合により欠席。 

 

1.理事長挨拶 

地域連携推進会議を行い、グループホーム運営について意見をきかせてほしい。今後の 

運営に役立てていきたい。 

 

2．委嘱状の交付 

 

3. 構成員の紹介 

 

4. 議題 

 （1）グループホーム「サンワークの家」と地域との連携について 

   ・ご利用者様の障がいの状況について（資料 1.2）           管理者 

     サンワークの家を含む８GH の利用人数及び障害区分、障害内容についての説明を 

行う。障害手帳を重複して所持している人がいる。 

 

   ・近隣からの苦情について（資料 3）               サビ管 

     令和 3 年からの過去５年をまとめて説明する。近隣からの苦情は落雪に 

ついてあり、その後対策をとった。お店に迷惑をかけた件では、本人へ 

の注意と、幻聴が聞こえたことによる行動の為、通院同行し医療連携を行う。 

世話人の対応については、面談を行い利用者の特性を理解し対応するように 



指導する。 

 

   ・行事や地域との関わりについて（資料 4.5）            サビ管 

     令和６年度はコロナも落ちつき久しぶりに７月に BBQ 大会、10 月に芋煮会 

を行い楽しんでくれた。7 年度で予定していた BBQ 大会はコロナ感染があり、 

中止した。その代り食事会という形で GH 毎に実施している。 

また、他事業所で行ったイベントへも参加し楽しまれていた。 

 

(2)サービスの透明性・質の確保について 

  ・入居者の日常生活、通院状況について（資料 6）         サビ管 

    起床から通所、帰所から就寝までの様子や、支援についての説明をする。 

通院は職員・家族よる受診同行を行っている。一般就労の方は自分で受診され、 

受診内容や次回の受診予定を報告いただき管理している。個人別の受診状況を 

説明する。コロナ感染時の状況、対応を説明する。 

 

  ・ＢＣＰ（事業継続計画）災害対策・感染症対策について      管理者 

    災害対策として火災訓練を年 2 回行う。水防訓練は年 1 回行う。ＧＨあけぼ 

の、ＧＨ横手、サンワークの家の３ヶ所が浸水区域対象ＧＨになっている。 

資料添付はしていないが、マニュアルを準備している。避難訓練の様子や確認 

事項について説明する。 

感染時の対応や災害時の対応についてマニュアルを準備している。 

今後マニュアルを見直してブラッシュアップしていく。 

 

（3）入居者様の権利擁護について 

  ・虐待防止について（資料 7）                  管理者 

    チェックリストを活用し世話人へ虐待防止への研修を行い、利用者への 

言葉かけが威圧的や暴力的にならないように意識付けを行っている。 

 

  ・事故、ヒヤリハットについて（資料８）             サビ管 

    令和３年からの事故、ヒヤリハットの内容の報告を行い、対応及び防止策に 

ついて説明する。事故は車両破損が多く、冬道の道路状況や不注意によるもの 

多い。その他利用者に関する事故報告の内容や対応について説明する。 



   ・支援者の状況について                     管理者 

    職員体制、世話人の業務、厨房について説明する。全ＧＨ夜間対応を取って 

    おり支援が入っている。緊急時の対応を取れるようにしている。 

 

5.意見交換・その他  

  ・体験利用から入居へつながるか。 

     …記載されている方たちは体験後に入居されていますが、体験したことで 

想像と違い断る方もいる。 

・居室清掃について、入ってほしくない方はいるか。 

 …入ってほしくないという方はおり、乱雑になっている。衛生的な問題が有る 

為本人の承諾を得て 2 人体制で入っている。世話人の目もある為、キレイに 

する意識が高いかたが多い。 

  ・グループホームは包括型ですか。 

     …全グループホームが包括型です。支援が入るが日中は通所、就労している。 

    ・苦情受付の内容を見て前職で受けた苦情を思い出した。世話人さんがきつく言った 

わけではなくても、利用者さん側の受け止め方できつく聞こえる時もある。 

    ・長く世話人をやっている方となら信頼関係があり、注意されても自分の非を認める 

が、その世話人さんとの関係性になるかと思う。利用者の思いの全てを受け入れる 

ことができるわけではないと思うが、理由を説明しても理解できない人もいること 

が難しいと思う。 

 （入居者家族）色々と注意を受けることはあるが、弟の入居している GH は他の入居者と 

年齢が離れていることで孤独感がある。家に帰って、通ってもいいかと 

話される時がある。 

 （入居者代表）入居者を受け入れる時、障害の程度をみて入居を決めるのか。 

 他入居者の行動に対して嫌な思いをした。 

…入居者は受け入れ時とは状態の変化が出てくる人もいるため、悪くなったから 

 退去させることは難しい。どうしても我慢できない時は検討し、ＧＨ間の移動 

をお願いする時もある。（当利用者へ移動をお願いした経緯有り） 

     ・熊の出没による人身被害のニュースがあった。 

       …県からの注意喚起のお知らせが来ている。町内でも出没している為、散歩を 

している利用者へ控える様に注意している。 

 



・外出は自由にできるのか？ 

…特に規制はしていない。休日の昼食や日用品の買い物などに出かけている。 

外出時は「外出簿」への記載をお願いしている。（外出先、帰宅時間）また、 

外出予定がある時は、世話人へ事前に伝え当日の日勤へ申し送りをしてもらう。 

 

6.事業所視察 

    ・「サンワークの家」「サンワークの家Ⅱ」「トゥモローはうす」 

 

7.その他 

福祉に知見のある方 …色々と大変なことがあると思うが引き続きお願いします。 

                

   地域の関係者    …GH を見せてもらうと感じることがある。 

 

  経営に知見のある方 …これからのことを色々と見直すことある。短期入所の対応を 

してもらい助かる。 

 

   ご利用者様     …他の方と話すことができて良かった。今後も元気に過ごして 

いきたい。 

 

   利用者ご家族    …２人入居しており、金銭的に厳しいが迷惑かけないように 

していく。 

 

  市町村担当者   …センターキッチンでの調理を行い、O-157 対策が出来て 

いる様子が見られる。 

 

   理事長      …貴重な意見をありがとうございます。参考にして今後の運営 

             に活かしていく。 

 

事務局長     …今回の会議で GH を知ってもらうことができて良かった。今後も 

          ご協力やご意見を頂き GH の運営に役立てていきたい。 

 

                                 以  上   


